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Informazioni Generali sull’ Amplificatore

Acustico

Che cos'eé e per chi e indicato:

Kosmo €& un amplificatore acustico digitale concepito per
migliorare |la percezione acustica degli utenti in differenti situazioni

di ascolto.

Questo dispositivo retro-auricolare € pensato anche per tutte
guelle persone che, avendo una difficoltd acustica medio/lieve,
incontrano alcuni problemi in certi momenti della vita quotidiana
come per esempio durante I'ascolto della televisione o durante la

comunicazione con persone con ridotto fono di voce.

L'amplificatore  Kosmo nasce da esperienze tecniche e
professiondli nel campo audioprotesico. E' un dispositivo di facile
utilizzo e utile nei casi di lieve riduzione delle capacita uditive; se le
difficoltd acustiche dovessero essere piu accentuate, consultare lo
specialista e rivolgersi ad un Audioprotesista, che sicuramente
potrd indicare e risolvere il problema con soluzioni su misura e

personadlizzate perfettamente, caso per caso.

Per poter trarre il massimo comfort dal suo amplificatore acustfico,
si prega di leggere attentamente queste istruzioni per l'uso.
Attraverso una cura ed un uso corretto dell'amplificatore, potra

avvalersi di questo per molti anni.
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CONFORMITA ALLA REGOLAMENTAZIONE
EUROPEA

L'amplificatore acustico Kosmo € un dispositivo medico di Classe |
che soddisfa i requisiti della Direttiva 93/42/CEE e S.M.l. ll seguente
marchio CE rappresenta la conformitd del dispositivo alla direttiva
concernente i Dispositivi Medici e viene apposto sui dati di targa

dell’amplificatore acustico.

C€



DESCRIZIONE TECNICA E ISTRUZIONI PER

L'USO

Prima dell'vtilizzo
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e Leggere attentamente le istruzioni d'uso per maneggiare

correttamente il dispositivo in tutte le sue parti.

e L'Utilizzo va effettuato per le prime volte in ambienti tranquilli

e per periodi limitati, per abituarsi gradatamente al suono

dell’amplificatore.

Destinazione d’uso

Questo dispositivo &€ un ausilio acustico destinato a supportare

utenti in particolari situazioni di ascolto e/o con una riduzione della

capacita uditiva da lieve a moderata.

Specifiche tecniche del Kosmo

¢ 2 Canali WDRC (Compressione dinamica del guadagno)

12 Bande Equalizzate

4 Regolazioni di volume (4 memorie)
Uscita Massima Limitata e Sicura
Componentistica di Altissima qualita
Consumi Batteria ridotti (batteria ZA312)

Memoria 1 Memoria 2 Memoria 3 Memoria 4
) HFA OSPL: 89 dB HFA OSPL: 101 dB HFA OSPL: 111 dB
HFA OSPL: 79.5 dB SPL SPL SPL SpL
HFA AVG: 2,2 dB HFA AVG: 12,6 dB HFA AVG: 12,8 dB HFA AVG: 25,9 dB
THD: <1% THD: <1% THD: <1% THD: <1%
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Consumo ZA312: <0,7
mA

Consumo ZA312:
<0,7 mA

Consumo ZA312:
<0,7 mA

Consumo ZA312:
<0,7 mA

Individuazione delle parti che costituiscono I'amplificatore

acustico

Tubo open ——>

Pulsante cambio
_— T

memoria ——

Casseito
batteria
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- Tip: e Vl'auricolare standard dato in  dotazione con

Parti staccabili e sostituibili

I'amplificatore acustico e disponibile in diverse misure in base

alle dimensioni del canale uditivo dell’'utente.
, Fd
S M = Tulip

5mm - 7mm - 10mm - 12mm

- Tubo open: sistema di conduzione del suono disponibile in
diverse misure per |'orecchio destro e sinistro.

S
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Come utilizzare I'amplificatore
Accensione e spegnimento

Posizionare correttamente la batteria nel vano batterie, inserire:

¢ |a parte piatta della batteria
(positivo) verso I'alto.
¢ |a parte sagomata della batteria

verso il basso (negativo).

Dopo aver chiuso il cassetto batterie,
dopo qualche secondo (2-3) il dispositivo

comincera a funzionare.

Nota: se la batteria viene inserita nel vano batterie al conftrario, |l
cassetto non si chiude; in questo caso estrarre la batteria e

posizionarla correttamente (non forzare la chiusural).

Pulire accuratamente il tip (vedi pulizia e manutenzione)
per non compromettere la funzionalita dell’amplificatore

acustico.
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Per indossare correttamente I'amplificatore acustico Kosmo, porre

Posizionamento dell’amplificatore

il dispositivo in posizione retro-auricolare tenendolo con una mano,
con I'altra mano inserire il tipo all'interno del canale uditivo tirando
delicatamente verso il basso il lobo dell'orecchio finché non si
percepisce un adattamento ottimale. Rilasciare il dispositivo solo

quando questo risulta saldamente fissato all’orecchio.

Rimozione dell’amplificatore

Afferrare I'apparecchio dietro I'orecchio e sollevarlo sopra la parte
superiore del vostro orecchio Successivamente con il pollice e
lindice, il tubicino che lo raccorda al dome nell’orecchio e

rimuoverlo delicatamente
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L'amplificatore acustico presenta 4 memorie, selezionabili

Regolazione del volume

premendo il pulsante posto sul retro dell'involucro, settate a 4
diversi livelli di intensita acustica per supportare I'utente nei diversi

vari casi di utilizzo:

- Le memorie 1 e 2 sono destinate a soggetti con lievi difficoltd
uditive. La memoria 1 puo essere utilizzata per un massimo di
40 ore settimanali. La memoria 2 puo essere utilizzata per un
massimo di 5 ore settimanali.

- La memoria 3 e destinata a soggetti con una lieve perdita
della capacita uditiva (soglia audiometrica = 21dB) in questo
caso |'amplificatore potrd essere utilizzato per 40 ore
settfimanali.

- La memoria 4 € destinata a soggetti con una moderata
perdita della capacita uditiva (soglia audiometrica = 31dB) in
qguesto caso I'amplificatore potrd essere utilizzato per 40 ore

settimanali

E' previsto un allarme acustico per segnalare il passaggio da una

memoria ad un'alira:

- 1 beep=memoria 1; 2 beep consecutivi= memoria 2; 3 beep
consecutivi= memoria 3; 4 beep consecutivi= memoria 4.

A Non superare la durata di utilizzo consigliata per oghi memoria

per evitare sensazioni di fastidio o danni all'udito!

10
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Piano di adattamento consigliato per I'amplificatore
acustico Kosmo

Questo piano di adaftamento a una nuova amplificazione e
suddiviso in quattro fasi temporali:

1° FASE (durata 1 o 2 settimane): utilizzare I'amplificatore acustico
per 1 ora al giorno in ambienti domestici silenziosi e tfranquilli; questa
fase e importante per riabituare gradualmente |'orecchio a
riconoscere i vari suoni.

2° FASE (durata 2 settimane): estendere I'utilizzo dell’amplificatore
acustico per una durata di 4 ore al giorno, in ambienti tranquilli.

3° FASE (durata 2 settimane): iniziare gradualmente ad utilizzare
I'amplificatore acustico in ambienti relativamente affollati
instaurando delle conversazioni; questa fase € essenziale per

aiutare I'orecchio a discriminare il parlato in presenza di rumore.

7-14 14 14
giorni giorni giorni

11
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4° FASE: In questa ultima fase si consiglia di ristabilire una

vita normale frequentando tuttii fipi di ambienti e situazioni.

Avvertenze e Sicurezza
Leggere attentamente tutte le avvertenze

¢ Utilizzare I'amplificatore solo seguendo le istruzioni presenti nel
presente manuale d'uso.

e Essendo un amplificatore del suono per supportare la funzione
uditiva compromessa, il dispositivo deve essere usato
esclusivamente dall’'utente a cui € destinato dato che, con
I'uso improprio di altri soggetti, potrebbe provocare danni
all'udito.

e L'amplificatore acustico presenta 4 memorie settate a 4
diversi livelli di intensitd acustica per supportare I'utente nei
diversi vari casi di utilizzo:

- Le memorie 1 e 2 sono destinate a soggetti con lievi difficolta
uditive. La memoria 1 pud essere utilizzata per un massimo di
40 ore settimanali. La memoria 2 puo essere utilizzata per un
massimo di 5 ore settimanali.

- La memoria 3 & destinata a soggetti con una lieve perdita
della capacita uditiva (soglia audiometrica = 21dB) in questo
caso |'amplificatore potrd essere utilizzato per 40 ore
settfimanali.

- La memoria 4 & destinata a soggetti con una moderata

perdita della capacita uditiva (soglia audiometrica = 31dB) in

12
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questo caso I'amplificatore potrd essere utilizzato per

40 ore settimanali

E’ previsto un allarme acustico per segnalare il passaggio da
una memoria ad un’altra:

1 beep=memoria 1; 2 beep consecutivi= memoria 2; 3 beep
consecutivi= memoria 3; 4 beep consecutivi= memoria 4.
Questo amplificatore acustico non ripristina le normali e
naturali condizioni uditive ne puo evitare danni all'apparato
uditivo dovuti a condizioni organiche.

L'amplificatore acustico € composto da materiali anallergici,
ma in rari casi € possibile avere reazioni allergiche guali:
sensazione di prurito, rossore, indolenzimento, inflammazione
o bruciore dentro o intorno all’orecchio, in questi casi
consultare un medico.

Nel caso in cui alcune parti delllamplificatore acustico
rimangano nel condotto uditivo dopo la sua rimozione,
contattare immediatamente un medico.

Non usare Alcol per pulire I'amplificatore e gli auricolari.

Nel caso di esami con apparecchiature elettromagnetiche
come, TAC, Risonanza magnetica e aliri, rimuovere |l
dispositivo.

Non usare acqua per la pulizia di qualsiasi componente del
dispositivo, poftfrebbe causare mal funzionamenti o©

danneggiare la parte elettronica.

13
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effetftuato sotto il diretto controllo di un adulto. (Non utilizzare

Nel caso I'uso sia per un bambino, questo deve essere

comungue in bambini sotto i 3 annil)

Pazienti con disturbi psichiatrici dovrebbero consultare uno
specialista per utilizzare I'amplificatore acustico.

Le batterie usate vanno gettate negli appositi contenitori di
riciclo.

Tenere fuori dalla portata dei bambini le piccole parti che
pOsSsano essere ingerite.

Non usare l'apparecchio in aree a rischio di atmosfere
esplosive o arricchite di ossigeno.

Estrarre sempre |la batteria se I'apparecchio non viene usato
per un periodo piu lungo di due mesi.

Non ricaricare la batteria e non gettarla nel fuoco una volta
usata per evitare una esplosione.

Non mettere |la batteria in bocca. Se ingerita consultare
immediatamente un medico.

Le batterie sono tossiche!l Conservarle fuori della portata dei
bambini e degli animali domestici. In caso di ingestione
consultare immediatamente il pronto soccorso o un medico.
Togliere I'amplificatore acustico prima di fare la doccia o |l
bagno, nuotare o durante I'utilizzo di un asciuga capelli. Non
lasciarlo mai vicino a finestre, finestrini, né in macchina. In
caso contrario, il dispositivo potrebbe riportare danni al suo

funzionamento.

14
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¢ Evitare gli urti come cadute, in quanto I'amplificatore
acustico potrebbe subire danniirreparabili.

¢ Consigliamo di pulire ed asciugare quotidianamente |l
dispositivo. Non usare mai detfergenti per uso domestico
(come detersivi in polvere o saponi). In caso contrario, |l
dispositivo potrebbe riportare danni al suo funzionamento.

e Rimuovere I|'amplificatore acustico prima di  qualsiasi
trattamento con lacca per capell, lozioni o creme
cosmetiche, spray o profumi, in quanto pPOsSSONO
danneggiarlo.

e Non €& garantito il corretto funzionamento dell’apparecchio
acustico in presenza di campi elettromagnetici di elevata
intensita ed alta frequenza.

e Non superare in nessun caso le restrizioni sui tempi di utilizzo
delle memorie (vedi paragrafo “Regolazione del volume™)

¢ Non permettere agli aliri di utilizzare il proprio amplificatore
acustico, in quanto cid potrebbe causare danni all'udito.

¢ Proteggere sempre |'amplificatore acustico da temperature
estreme o da elevate umidita. Nel caso in cui si bagna o se si

suda molto, asciugarlo rapidamente.
Limiti di temperatura e umidita
Condizioni ambientali operative
Temperatura — 20°C / + 50°C

Umidita 0% / 90%

15
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Condizioni ambientali di stoccaggio
Temperatura 0°C / 40°C

Umidita 0% / 80%

Cura e Manutenzione
Una scorretta manutenzione dell’amplificatore acustico potrebbe

causare I'accumulo di cerume nel tip, nel tubicino di raccordo e
nel dispositivo compromettendo il funzionamento dello stesso. Si
consiglia di pulire accuratamente, utilizzando un panno morbido, il
dispositivo e le parti staccabili con una cadenza giornaliera.

Non utilizzare ligquidi per la pulizia.

Usare I'apposita custodia in dotazione per riporlo quando non

viene usato.

Una ricorrente pulizia del tip € importante per non

compromettere la funzionalita dell’amplificatore acustico.

Riparazione

In caso di mal funzionamento rivolgersi al proprio rivenditore.
16
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Non aprire |'amplificatore acustico per tentare una
riparazione; |'eventuale manomissione del dispositivo

annulla la copertura della garanzia.

Problematiche e possibili soluzioni

Problema Causa Soluzione
L'amplificatore 1. Il dispositivo non & 1. Correggere |l
fischia corretftamente posizionamento
posizionato 2. Selezionare una
2. Volume eccessivo memoria con un
3. E' presente del volume ridofto
cerume 3. Rimuovere il cerume
L'amplificatore e 1. Il cassetto batteria & 1. Chiudiil vano
muto aperto. batteria
2. La batteria e 2. Sostituisci la batteria
scarica. 3. Rimuovere il cerume
3. Il cerume ostruisce
I"'uscita del suono
Il suono 1. Batteria scarica 1. Sostituire la batteria
dell’amplificatore 2. Tubicino occluso 2. Pulire il tubicino
e intermittente 3. Dome € occluso 3. Pulire il dome
Alto consumo La causa piu frequente € | Spegnere il dispositivo,
della Batteria quella del mancato qguando non € in uso,
spegnimento quando i rimuovendo la batteria
dispositivo non e utilizzato

17



(2

Smaltimento del prodotto

L'amplificatore acustico non pud essere smaltito tra i rifiuti
domestici.

Contattare il locale servizio di smaltimento rifiuti.

Garanzia e tagliaondo diriparazione

I dispositivo medico Kosmo ha una garanzia internazionale di 2
anni, valida a partire dalla data di acquisto del dispositivo*. La
garanzia copre i difetti di fabbricazione o dei materiali
dell’amplificatore, ma non gli accessori quali batterie, tubetti,
guscio, ecc.

La garanzia non copre i danni provocati da un uso improprio o
dall’esposizione a sostanze chimiche o stress eccessivo.

Per danni causati da terzi o da centri di assistenza non autorizzati,
non & possibile usufruire della garanzia.

La garanzia € valida solo se presente la prova d'acquisto su cui

sono riportati il numero di serie del dispositivo e la data di acquisto.

18



(1

Dati di targa e spiegazione dei simboli

I dati di targa apposti mediante marchiatura laser sulla parte
esterna dell'involucro dell’amplificatore, in modo visibile all’utente,
SONo:
- Logo Kosmo;
- Modello;
- Numero di serie: costituito da un codice di 8 cifre che inizia
sempre con la KO come identificativo del dispositivo ‘Kosmo’;
YY indica I'anno di fabbricazione seguito da un numero di
quattro cifre progressive 7777 che indicano il numero di
dispositivi fabbricati;
- Marchio CE.

Dati di targa dell’amplificatore acustico 'Kosmo'

19
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Sull’etichetta che accompagna il dispositivo sono presenti i
seguenti dati di targa

- Data di fabbricazione: indicata con i caratteri YYYY (anno di

fabbricazione) -XX (mese di produzione);

- Nome, logo ed indirizzo del fabbricante;

- Marchio CE;

- Modello dell’amplificatore;

- Simboli: per il significato consultare la tabella 1;

- Numero di serie;

20



TABELLA 1: SPIEGAZIONE SIMBOLI (.]

Fabbricante
Il prodotto e fabbricato dal produttore il cui nome e
indirizzo sono riportati accanto al simbolo.

Simbolo per "Data di fabbricazione"
Si usa perindicare la data in cui € stato fabbricato il
dispositivo medico.

£ E

SN Serial Number
Numero seriale

Consultare le istruzioni d'uso

Le istruzioni contengono importanti informazioni
cautelative (avvertenze/precauzioni) e devono essere
lette prima di utilizzare il prodotto.

Marchio RAEE "Non per rifiuti generici”

Quando un prodotto & da scartare, deve essere conferito
a un punto diraccolta designato per il riciclaggio e
recupero per prevenire il rischio di danni allambiente o
dlla salute umana a causa della presenza di sostanze
pericolose.

Marchio CE
Il prodotto € conforme ai requisiti stabiliti nelle direttive

europee sul marchio CE. (Dispositivo medico di Classe |
secondo la diretftiva 93/42/CEE)

"Limitazione della temperatura”
Il prodotto deve essere mantenuto alla temperatura
indicata.

~ Al

i d,

"Teme I'umidita”
Il prodotto deve essere mantenuto in un luogo asciutto.

<_’
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TABELLA 1: SPIEGAZIONE SIMBOLI (.]

"Limitazione dell’'umidita”
Il prodotto deve essere mantenuto all’umiditd indicata.
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